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Ndar resultatet rdaknas

Annika R Malmberg ar en av Sveriges mest anlitade
och inspirerande féreldsare. Hon har genom aren
inspirerat tusentals manniskor — ledningsgrupper,
olika sorters team och saljare —till framgang, person-
lig utveckling och férbéattrade resultat.

Framgangsrika samarbeten

Annika har stor erfarenhet av att tréna team och utveckla program for ledare och saljare. Hon lar ut dokumenterat fram-
gangsrika och effektiva séljtekniker i service- och kundbemétande och kombinerar detta med kunskaper om ménskliga be-
teenden och insikter om hur olika personlighetstyper fungerar, eller inte fungerar, tillsammans i team och pa arbetsplatser.

Att vaga ta konflikter och léra av dem

Maénga chefer ar radda for att ge kritik. Kanske &r man radd att géra sig ovén med sin medarbetare. Men Annika menar att
det blir bdst om man ténker tvértom — man ska lara sig att bade ge och ta skit. Till sin hjélp har hon en hel arsenal av och
goda, intelligenta och underhallande argument.

Konsult i 6ver 20 ar

Annika har alltid uppskattat att sta pa scen, upptrada och inspirera. Det har varit kasperdocksférestéllningar, balett och
fridans, teater och nationsspex i Uppsala. | slutet pa 80-talet i 25-arsaldern bérjade hon pa Institutet for Saljtréning och
Ledarutveckling, ISL. Efter en motig start avancerade hon till toppséljare och utbildare. Hon utbildade personal i Belgien,
Holland och Ryssland innan det var dags att ar 2000 starta eget tillsammans med en kollega. TeamDesign AB var fott.

Annika &r ackrediterad i kommunikationsverktyget Insights Discovery och medlem i American Society for Training and
Development, ASTD.

En foreldsning med Annika &r en upplevelse

Att m6ta Annika &r en upplevelse. Oavsett om det ar en foreldsning, utbildning eller i ett konsultuppdrag. Men Annika ar
mer &n en show. Hennes metod é&r latt att begripa, verktygen enkla att hantera och resultaten talar for sig sjélva.

Forena nytta med néje och tréffa Annika R Malmberg!

Snabba fakta om Annika

Namn: Annika R Malmberg Yrke: Framgangsexpert Kunder i urval: Scania, Skandia, Din Sko, Telia, Lansforsékringar, Fabege m fl
Familj: Sambon Johan Hamilton och barnen Alexandra och Henrik Intressen: Multisport, tréning och mode Aktuell med: Nyttiga
och underhallande rikstéckande féreldsningar, senaste boken Ta skit! Och gér det till guld, som precis kommit ut dven som ljudbok
Inom en néra framtid: Annika arbetar pa en ny bok om butiksférséljning med planerad utgivning hésten 2010
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